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ROBOTICS AND DIGITALIZATION CASE STUDIES

Reto Solución Beneficio
Papresa necesitaba optimizar su proceso de 
facturación en el entorno SAP, mejorando la 
eficiencia y facilitando el control sobre el 
envío de facturas, además de asegurar el 
cumplimiento con las obligaciones fiscales 
de TicketBAI.

Se planteó una solución integral que automatizara el 
proceso de facturación, integrando las funcionalidades 
necesarias para cumplir con TicketBAI y simplificar el 
seguimiento de las facturas. Se implementó una 
funcionalidad que genera automáticamente el QR y el 
XML de TicketBAI, realiza la comunicación con 
Hacienda y envía el PDF de la factura al cliente. Todo 
esto se gestiona desde un monitor que permite al 
usuario supervisarla información enviada y realizar 
envíos manuales si fuera necesario.

La automatización ha reducido 
considerablemente los tiempos del 
proceso de facturación y ha facilitado un 
seguimiento unificado y sencillo de las 
facturas, incluso en caso de incidencias.
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